Informacja dotyczaca komunikowania si¢ z urzedem oso6b doswiadczajacych
trudnosci w komunikowaniu si¢

W celu zapewnienia osobom uprawnionym kontaktu z organami administracji publicznej, w zwigzku
z ustawg z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych §rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z
2011r. Nr 209, poz. 1243) wprowadza si¢ zasady obstugi osob uprawnionych przy wykorzystaniu
srodkdw wspierajacych komunikowanie si¢.

1.

2.

10.

11.

Informacje dotyczace dzialalnosci organow sa dostgpne na stronie internetowej
www.zawadzkie.pl oraz w Biuletynie Informacji Publicznej pod adresem www.bip.zawadzkie.pl.
Osoba uprawniona moze:

1) skorzysta¢ z poczty elektronicznej dost¢pnej w linku na stronie internetowe;j;

2) napisa¢ na adres umig@zawadzkie.pl lub sekretariat@zawadzkie.pl;

3) komunikowa¢ si¢ za posrednictwem faksu pod numerem: 77 46 23 175.

Osoba uprawniona ma prawo do swobodnego korzystania z wybranej przez siebie formy
komunikowania si¢ oraz do skorzystania z pomocy osoby przybranej w celu zapewnienia jej
mozliwosci komunikowania sig.

W przypadku korzystania przez osoby uprawnione z pomocy osoby przybranej, nie jest wymagane
przedstawienie dokumentow potwierdzajacych znajomo$¢ PJIM (polskiego jezyka migowego),
SIM  (systemu jezykowo-migowego) lub SKOGN (sposobu komunikowania si¢ 0sob
ghuchoniewidomych).

Osoba uprawniona moze skorzysta¢ z pomocy wybranego tlumacza jezyka migowego lub
thumacza przewodnika.

Swiadczenie ustugi thumacza PJM, SIM oraz SKOGN jest bezptatne dla oséb uprawnionych
bedacych osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu 0sob niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011r., Nr 127, poz.
7211 Nr 171, poz. 1016).

Aby skorzysta¢ z ustugi ttumacza PJN, SIN lub SKOGN nalezy zglosi¢ w urzedzie chgé
skorzystania ze $wiadczenia ze wskazaniem metody komunikowania si¢ nie pdzniej niz 3 dni
robocze przed dniem zatatwienia sprawy. Nie dotyczy to sytuacji naglych. Wzor zgloszenia
zatgczony do informacji.

Zgloszenie nalezy ztozyé w sekretariacie urzedu pok. nr 202, w Punkcie Obstugi Petenta, za
posrednictwem poczty elektroniczne;j pod adresem umig@zawadzkie.pl,
sekretariat@zawadzkie.pl, lub faksu: 77 46 23 175.

Po dokonaniu zgloszenia obstuga w urzg¢dzie bedzie zrealizowana w terminie uzgodnionym z
osoba uprawniong, a W przypadku braku mozliwosci realizacji 0soba uprawniona zostanie
powiadomiona o tym fakcie (z uzasadnieniem) i wyznaczony zostanie nowy termin realizacji
ustugi.

Osoba realizujaca $wiadczenie jest zobowigzana zachowaé¢ w tajemnicy informacje zwigzane z
osobg uprawniong, z wyjatkiem sytuacji, gdy zachowanie tajemnicy moze stanowié
niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia osoby uprawnionej lub innych oséb, a takze w
przypadku, kiedy osoba uprawniona lub jej przedstawiciel ustawowy wyraza zgode na ujawnienie
tajemnicy.

Urzad Miejski w Zawadzkiem udostepnia dokumenty niezb¢dne do zatatwienia sprawy w formie
dostepnej dla 0sob uprawnionych na ich wniosek.

Powyzsza informacje dotyczaca sposobu realizacji ustawy z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku
migowym i innych §rodkach komunikowania si¢ (Dz. U. z 2011r., Nr 209, poz. 1243) zamieszcza si¢
na stronie internetowej urzedu www.zawadzkie.pl, w Biuletynie Informacji Publicznej pod adresem
www.bip.zawadzkie.pl oraz na tablicy ogtoszen Urzgdu Miejskiego w Zawadzkiem.
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Wzér zgtoszenia

Miejscowos¢ ,data ...,

(nr telefonu)
Do Burmistrza Zawadzkiego

Zgtaszam chec skorzystania ze $wiadczenia ustug ttumacza PJM, SIM i SKOGN*

Wskazuje wybrang metode KOmUNIKAC)i ..............oiiiiiiiiii e

Jednoczesnie oswiadczam, iz jestem osobg uprawniong w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych Srodkach komunikowania sie (Dz. U. Nr 209, poz. 1243) oraz
osobg niepetnosprawng w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji zawodowej i
spotecznej oraz zatrudnianiu oséb niepetnosprawnych (Dz. U. z 2011 r., Nr 127, poz. 721 i Nr 171,
poz. 1016).

(data i podpis)

Jestem swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oswiadczenia.

(data i podpis)

Adnotacje:

*niepotrzebne skresli¢


http://lex.cen.nfz.gov.pl/lex/index.rpc#hiperlinkText.rpc?hiperlink=type=tresc:nro=Powszechny.936675&full=1

